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Что такое буллинг? 

• ТРАВЛЯ/БУЛЛИНГ (от английского слова 
Bullying — «запугивание», 
«издевательство», «травля» ) — это особый 
вид насилия, проявляющийся в виде 
агрессивного преследования одного из 
членов коллектива со стороны остальных 
членов коллектива (или его части), 
отличающийся намеренностью, 
повторяемостью и неравенством сил.





Хулиганы обычно нацелены на 
слабость жертвы, так как они могут 
быть уверены в своем превосходстве.

Ситуация не считается БУЛЛИНГОМ, 
когда двое учащихся, у которых есть 
похожие сильные стороны, дерутся 
или спорят друг с другом. 



Формальные причины для буллинга
• Рост (слишком короткий или слишком высокий) или вес 

(слишком худая, слишком толстая); 
• Цвет кожи, волос или глаз жертвы; 
• Религиозные убеждениями или национальность 

запугиваемого лица; 
• Ношение очков, использование слухового аппарата или 

инвалидного кресла; 
• Умственные способности жертвы (слишком умные или 

недостаточно умные) 
• Спортивные показатели, показатели в играх или на иных 

занятиях; 
• Поводом может быть одежда жертвы, личная гигиена, 

или другие аспекты внешнего вида; 
• Семья, друзья или домашняя жизнь в целом.



Факторы, способствующие 
развитию буллинга

• Семейный: гиперопека или равнодушие, 
конфликты власти между родителями, излишний 
контроль, жестокость, несправедливость, низкая 
степень сплоченности семьи, отсутствие взаимной 
поддержки

• Климат в образовательном учреждении:
повышенный уровень стресса, низкий уровень 
поддержи и сотрудничества, равнодушие к 
насилию, стимулирование соперничества, 
чрезмерное выделение кого-то педагогом как в 
положительном, так и в отрицательном смысле



Виды буллинга
• СЛОВЕСНЫЙ БУЛЛИНГ 

Это когда кто-то обзывает другого человека неприятными 
для него словами, дразнит его или шутит о нем жестоким 
образом. Это то, что может сильно ранить чьи-то чувства. 
Такого рода обидные слова особенно неприятны, если речь 
идет о чьей-то семье, национальности или религии, о 
внешнем виде человека.

• ФИЗИЧЕСКИЙ БУЛЛИНГ

Этот вид буллинга может включать 
в себя пощечины, толчки, пинки ногами, 
подножки и т.п. Физическим буллингом
можно назвать и такую ситуацию, 
когда хулиган намеренно повреждает/
пачкает одежду или другое личное имущество жертвы.



Виды буллинга
• УГРОЗЫ 

Иногда хулиган может угрожать жертве, над которой он 
издевается: «Мы проучим тебя после школы» — и тому 
подобное. 

• НЕПРИЛИЧНЫЕ ЖЕСТЫ

Жесты — это сообщения, которые мы показываем  без 
слов. Некоторые жесты могут выглядеть угрожающе, их 
используют хулиганы. Такие жесты включают в себя 
показывание кулаков, неприличные жесты и грозные 

взгляды.



Виды буллинга
• ВЫМОГАТЕЛЬСТВО.

Под вымогательством мы понимаем получение денег или 
личного имущества от человека, над которым издеваются. 
Иногда хулиганы заставляют жертву воровать для них 
вещи, ломать или портить имущество. В таких ситуациях 
хулиган угрожает человеку, что он расскажет всем 
окружающим об этом. Такое поведение хулигана 
вынуждает жертву воровать или ломать вещи всем 
окружающим снова и снова.

• ИГНОРИРОВАНИЕ КОГО-ТО, ОСТАВЛЕНИЕ В СТОРОНЕ.

Если человек ВСЕГДА остается вне игры, 

занятия или беседы, то это тоже буллинг



Виды буллинга
• ПОПЫТКИ ЗАСТАВИТЬ ДРУГИХ НЕ ЛЮБИТЬ ЖЕРТВУ При таком 

типе издевательств, хулиган или хулиганы пытаются сделать 
человека, над которым издеваются непопулярным. Хулиган 
может распространять ложь о ком-то, слухи или сплетни. 
Хулиганы также могут угрожать другим ученикам и заставлять 
их не общаться с тем человеком, над которым издеваются: 
«Если вы поговорите с..., мы проучим вас потом».

• ПИСАТЬ ИЛИ РИСОВАТЬ ГАДОСТИ ПРО КОГО-ТО К такому 
буллингу можно отнести распространение неприятных записок 
или рисунков о жертве. Подобное поведение также может 
включать в себя рисование оскорбительных граффити в 
пространстве школы или в общественных местах. 

• КИБЕРБУЛЛИНГ Жертва подвергается травле по телефону или в 
Интернете, ей отправляются угрожающие или оскорбительные 
сообщения, фотографии публикуются в Интернете, делаются 
«фотожабы» и т. д



Буллинг-структура

• Ребенок-агрессор/булли (лидирующий, 
нападающий в детском коллективе)

• Участники травли (следующие за поведением 
лидера, присоединившиеся к травле

• Ребенок – жертва (объект травли)

• Свидетели (поддерживающие агрессора, 
сочувствующие жертве, равнодушные 
наблюдатели)

• Защитники (открыто занимают позицию против 
травли, защищают, успокаивают жертву)





Опасность буллинга

• Для жертвы буллинга: проблемы со здоровьем и 
успеваемостью, тревожно-депрессивные 
расстройства, апатия, увеличение риска суицида, 
развитие депресии в зрелом возрасте

• Для «агрессора»: закрепление насилия как способа 
решения проблем, высокий риск асоциального 
и/или криминального образа жизни в будущем

• Для наблюдателей: беспомощность, вина, страх 
оказаться на месте жертвы, притупляется чувство 
сострадания. Равнодушная позиция в будущем.



Признаки того, что ребенок может являться 
жертвой травли

• Теряет интерес к школе, ищет причины не ходить в школу.
• Изменения настроения и поведения: замкнутость, тревожность,

мнительность
• Жалобы на физическое состояние: боли в животе и груди, головные

боли, потеря аппетита
• Нарушения сна: кошмары, бессонница, расстройство засыпания
• Следы насилия на теле: синяки, царапины, порезы, разорванная

одежда ( не связанные с игрой или случайным падением)
• Запросы на дополнительные деньги
• Изолированность от остальных учащихся, замкнутости, снижению

активности, пугливости, стремлению избегать общения с
окружающими и друзьями

• Отказывается разговаривать на «неудобные темы»: не желает
объяснять, в чем причины его изменившегося поведения и
настроения



Что следует делать, если ребенок 
подвергается травле

• Не поддаваться паническим и агрессивным настроениям
• Оказать психологическую и эмоциональную поддержку

ребенку- важно, чтобы ребенок почувствовал, что его
слышат и разделяют его чувства и обязательно помогут.
Вы на стороне ребенка. Он находится под вашей защитой.

• Помочь ребенку понять причины случившегося и сможет
ли он справиться со случившемся самостоятельно.

• Главное, помочь восстановить чувство собственного
достоинства ребенка: Никто не заслуживает издевательств
— нет оправдания поведению хулиганов. Издевательства
— это всегда плохо. Травля недопустима ни при каких
обстоятельствах. Ребенок не должен чувствовать свою
вину за то, что он подвергается травле.



Что следует делать, если ребенок 
подвергается травле

• Подскажите ребенку, как лучше себя вести, если он
подвергается буллингу (Сл. Слайд).

• Как можно скорее сообщить о проблеме классному
руководителю (учителю) с тем, чтобы организовать защиту и
помощь ребенку в школе. Вместе с учителями и родителями
создать атмосферу нетерпимости к травле в классе.

• Обратиться за помощью к школьному психологу или в
районный центр

• Если травля не прекращается, при посредничестве
учителя/классного руководителя связаться с родителями
обидчика и поговорить с ними

• Применить меры административной ответственности к
агрессивному ученику.

• Обратиться в полицию
• Помогите вашему ребенку быть устойчивым к травле



Советы ребенку, как вести себя в случае 
травли

• БУДЬ СПОКОЙНЫМ! Сначала можно попробовать игнорировать 
хулигана. Это работает, когда хулиган все еще пытается понять, 
можно ли над тобой издеваться. Это может не помочь, если 
агрессор уже начал тебя травить или даже атакует физически.

• УХОДИ! Если возможно, необходимо уйти от хулигана. Избегай 
ситуаций и мест, где хулиган обычно нападает на тебя или где нет 
людей. Держись рядом с другими людьми, особенно взрослыми и 
учителями. Если на пути в школу есть место, где над тобой часто 
издеваются, подумай о том, можешь ли ты использовать другой 
маршрут по пути в школу и из школы.

• РАССКАЖИ ИМ, ЧТО ТЕБЕ НЕ НРАВИТСЯ! Скажи хулиганам ясно и 
спокойно, что тебе не нравится то, что они делают, и что они 
должны остановиться, используя выражения, такие как «Стоп!», 
«Прекрати!» и «Это больно!»



Советы ребенку, как вести себя в случае 
травли

• ОТВЕЧАЙ С ЮМОРОМ И БУДЬ УМНЫМ! Если вместо 
ответных оскорблений человек шутит над ситуацией, это 
вызывает недоумение у хулиганов. Юмор — один из 
самых эффективных способов разоружить хулигана, но он 
также и самый сложный. Не каждая шутка вызовет у 
хулигана чувство растерянности, некоторые могут 
раздражить агрессора еще сильнее.

• В СЛУЧАЕ КИБЕРБУЛЛИНГА СОХРАНЯ СООБЩЕНИЯ ОТ 
ХУЛИГАНА И ПЕРЕПИСКИ В ИНТЕРНЕТЕ Таким образом ты 
всегда сможешь предоставить сохраненный материал в 
полицию, чтобы остановить хулигана. Кроме того, в 
случае, если хулиган попытается «отфотошопить» вашу 
переписку с целью оболгать тебя, ты всегда сможешь 
доказать свою невиновность. 



По каким признакам можно отличить 
«агрессора» и детей, склонных к травле 

• Импульсивность

• Раздражительность

• Эмоциональная неустойчивость

• Завышенная самооценка/самоуверенность

• Враждебность, агрессивность

• Низкий уровень эмпатии/бесчувственность

• Склонность ко лжи, жульничеству, 
манипулированию



Что следует делать, если ваш 
ребенок обидчик

• Воздержитесь от обвинений и угроз
• Узнайте, как сам подросток объясняет свое поведение
• Твердо заявите о недопустимости издевательств, физического и 

психологического насилия. ИЗДЕВАТЕЛЬСТВА НЕ ЯВЛЯЮТСЯ 
ЕСТЕСТВЕННОЙ ЧАСТЬЮ ВЗРОСЛЕНИЯ

• Объясните, что подобные действия всегда влекут за собой
последствия в виде воспитательного и дисциплинарного
воздействия

• Приведите примеры эффективного разрешения конфликтов из
личного опыта

• Дайте время ребенку осознать свою неправоту и спросите,
готов ли он изменить свое поведение.

• Контролируйте эти изменения



Что следует делать, если ваш ребенок 
обидчик

• ЗАДУМАЙТЕСЬ О ТОМ, ИМЕЕТ ЛИ ВАШ РЕБЕНОК ДОСТАТОЧНО
ВОЗМОЖНОСТЕЙ, ЧТОБЫ УДОВЛЕТВОРИТЬ ПОТРЕБНОСТЬ В
ДОСТИЖЕНИИ И ПРИЗНАНИИ (ХОББИ, СПОРТ И Т. Д.)

• Если ребенок продолжает буллить сверстников, то эффективнее
применение дисциплинарных мер и взысканий в школе, которые
предусмотрены ее нормативными актами.

• Следует помнить о возможности административных взысканий при
серьезных нарушениях дисциплины.

• Помните, что буллинг будет продолжаться при отсутствии
соответствующих санкций для «агрессора».

• Обратитесь за помощью к психологу школы, районного центра или
другого учреждения.



Помощь при буллинге

• травлинет.рф

• Горячая линия бесплатной психологической 
помощи тем, кто столкнулся с травлей:

8 800 500 44 14. По будням 10:00 - 20:00 по 
московскому времени

• 8 812-490-88-72 – запись на прием к 
психологу ГБУ ДО ЦППМСП Фрунзенского 
района СПб

https://травлинет.рф/

